
RISPOSTE ALLE RICHIESTE DI CHIARIMENTI INERENTI l'AVVISO PUBBLICO PER 
L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI PORTIERATO/RECEPTION PRESSO LE RESIDENZE 

UNIVERSITARIE DELL’ERSU DI PALERMO PER LA DURATA DI ANNI TRE PIU’ 

EVENTUALE RINNOVO BIENNALE.   

CIG 7353151C27 

Con il presente documento, soggetto a continuo aggiornamento fino alla data di scadenza del 
termine per presentare le domande di partecipazione, si intendono rendere pubbliche le 
risposte che si ritiene opportuno fornire alle richieste di chiarimenti che pervengono alle caselle 
di posta elettronica dell'ufficio del responsabile del procedimento. 

I quesiti sono prelevati dal testo delle e-mail pervenute e per comodità di esposizione sono 
stati numerati e sotto numerati; naturalmente, è preservato l'anonimato di chi li ha posti. 

Le risposte sono graficamente indicate in corsivo. 

 

Quesito n.22 
 All'art. 3 del Capitolato si parla di requisiti del personale: “si prevede che il personale addetto al 

servizio di portierato dovrà essere in possesso di una buona conoscenza di almeno una lingua straniera 

(inglese) …. Il possesso dei suddetti requisiti dovrà essere documentato con certificazione del sistema 

descrittivo Europeo CEFR".  

Nel Disciplinare di gara (art. 17.3), con riferimento alla struttura dell'offerta tecnica, al criterio C si 

legge che la conoscenza di lingue straniere, con particolare preferenza per l’inglese, deve essere 

posseduta almeno “da parte del centralinista e/o portiere”.  

In questa ultima frase, essendo il termine “centralinista e/o portiere” al singolare si chiede un 

chiarimento, ovverosia se per ottenere il massimo punteggio il livello B1 di inglese (certificazione del 

sistema europeo CEFR) debba essere posseduto da tutti gli operatori oppure solo da una parte di questi.  
Risposta al quesito n.22 

Il requisito deve essere posseduto da tutti gli operatori. 

 
                                                                                              Il R.U.P. 
                   Di Liberto Antonino 

 
 


