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Come accettare il posto letto per I'a.a.
2020/21

Guida alla compilazione/invio del modulo online di
accettazione del posto letto e al caricamento dei
documenti nella sezione “FASCICOLO” della pagina
personale dei servizi “ersuonline” del portale studenti
(regolarizzazione della procedura di accettazione del
posto letto).

Aggiornata al 18 novembre 2020

A cura di Marco Midulla dell’ Ufficio Relazioni con il Pubblico
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LOGIN

o Entra con SPID

Inserire le credenziali (username e password) rilasciate dall’'UNIPA o le credenziali valide nell'ambito

del Servizio Pubblico di Identita Digitale (SPID) ed entrare nella propria pagina personale dei servizi
“ersuonline” del portale studenti.
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Accedere all’applicazione online per la compilazione del modulo di accettazione del posto letto
cliccando sul link attivo “Accettazione posto letto” disponibile nella Homepage della pagina
personale dei servizi “ersuonline” dell’Ente.



COMPILAZIONE ONLINE DEL MODULO DI ACCETTAZIONE DEL POSTO LETTO
Pagina di “Benvenuto”
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ACCETTAZIONE POSTO LETTO

Per effettuare 'accettazione del posto letto & necessario eseguire la seguente procedura:

= Confermare i dati precompilati, generare OTP & attendere SMS con codice per la validazione degli stessi
(ATTENZIONE: il codice OTP sara inviato al numero di cellulare indicato in fase di registrazione al
portale studenti);

= validare i dati inseriti nella richiesta benefici inserendo nell’apposite campo (entro 60 minuti dalla ricezione)
il codice OTP ricevuto via SMS (ATTENZIONE: I'OTP inutilizzato entro 60 minuti non sara pid valido e sara
necessario generamme altro).

Scadenza per la compilazione del modulo online:
Uil B e | M E ARl VTR

Scadenza per la validazione del modulo online con codice OTP:
Pl B e |N R AT W AR CLETE

L'accettazione del posto letto, validata mediante OTP ed inviata esclusivamente online, ai fini concorsuali deve
essere regolarizzata.

Consulta la nota informativa

Leggere le scadenze e la nota informativa
Cliccare su “Continua” per andare avanti

Per chiarimenti ed informazioni, contattare |'Ufficio Residenze (cliccare sul link attivo ed utilizzare |l
modulo online).

Per problemi tecnici durante la compilazione, contattare il supporto tecnico (cliccare sul link attivo
ed utilizzare il modulo online).
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COMPILAZIONE ONLINE DEL MODULO DI ACCETTAZIONE DEL POSTO LETTO

Dichiarazioni

ACCETTAZIONE POSTO LETTO
DICHIARAZIONI:
Di accettarz il il posto letto per I'Anno Accademico 2020/21;
Di accettare il vigente regolamente delle residenze universitarie;
Oi mantenere nelle stato in cui gli seno stati consegnati gli arredi, i mobili, gli infissi, gli

impianti, i pavimenti & le pareti del posto letto, pena |a mancata restituzione della cauzione
wersata;

Di avere regolarizzate |z richiesta benefici & avere caricato nel fascicelo la seguents
documentazione, prevista dal bande di concorse, ai fini dell'accettazione del posto letrs
(Certificate di idoneitd alla wita in comuniene; Ricewuta di awwenuto wersamento della
cauzione pari a euro 50,00;: Ricevuta di avwenuto wersamento della retta, se dowuta;
Fotocopia del permesso di seggiormno o copia dell'avvenuto versamento per il suo rinnowvao,
solo per gli studenti extracomunitari);

Ky

DOi avere preso visione delle regele di comportamente previste all'interne delle Residenze
Universitarie & riportate nel protocelle di sicurezza per il contenimente del contagie da
COWID-19 dell'ERSU di Palermea” e nelle "Lines guida di regolamentazione delle misure per
il contrasto e il contenimente della diffusione del wirus COWVID-1% nelle residenze
universitarie italiane” a cura dell'ANDISU;

&

Di awvere preso visione delle misure adottate dall'Ente, ed in particelare, delle indicazioni per
'accesso/rientro e la permanenza nelle residenze universitarie dell'ERSU di Palerme [awviso
pubblicate sul site istituzionale), & di accettare tutte le condizioni, con particelare riguardo
al regolamente delle residenze;

&l

Di essere a conoscenza delle misure di contenimento del contagio da COVID-19 vigenti e
stabilite dalle disposizioni nazienali & regienali attualmente in vigore:

&

Di manifestare la propria volonta alla condivisione degli spazi interni, oltre a quanto previsto
dagli organi competenti;

&

Di essere a conoscenza delle regole e misure specifiche nel caso in cui la camera & condivisa
da due o pid studenti, considerati allo stesso modo di persone “conviventi™;

&)

Di non trovarsi in una delle condizioni previste dai provwedimenti delle Autorita che
impengene di infermare il medico di famiglia & |'Autorita sanitaria [sintemi associati
allinfezione da COWID-19; contatti con soggetti con almeno uno dei sintomi associati
all'infezione da COVID-19 o soggetti riconosciuti positivi al COVID-13);

&

Di non essere sottoposto alla misura della guarantena owvero di non essere risultato
positive al COVID-19;

iy

Di sollevare I'ERSU di Palermo da ogni responsabilitd derivante dall'eventuale contagic da
COWID-19 successive alla data di accesso/rientro presso |a residenza;

&

Di impegnarsi @ comunicare tempestivaments eventuali sintomi derivanti da contagio
COVID-19;

Di avere preso visione dell'informativa sulla privacy, e di accettare tutte le condizioni;

Di avere preso visione del bando e di accettare tutte le condizioni.

Altre dichiarazioni

Indietro Home Continua

Leggere le dichiarazioni

Attenzione: coloro i quali non potranno recarsi presso gli Uffici ERSU di Palermo per la formale
consegna dell'alloggio/posto letto entro i termini previsti, dovranno riportare nelle “alfre
dichiarazioni” gli eventuali motivi giustificativi di studio, personali o di salute, da documentare
(esempio: lezioni online primo semestre, partecipazione programma ERASMUS, ecc...).

- per confermare i dati, cliccare sul pulsante “Continua” e passare allo step successivo;
- perritornare allo step precedente, cliccare su “Indietro”.
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VALIDAZIONE ONLINE DEL MODULO DI ACCETTAZIONE DEL POSTO LETTO
Operazioni preliminari

Pratica M. 201900273

La procedura di compilazione online & stata ultimata. Ora devi validare i dati inseriti tramite OTR
Riceverai un SMS con il codice di validazione (OTP), dopo aver cliccato sul pulsante "Valida richiesta"

NOTA:
Qualora volessi modificare i tuoi dati sara’ necessario invalidare la richiesta e inserirne una nuova

| Visualizza dati richiesta | ' Valida richiesta |

Successivamente alla conferma dei dati, € necessario procedere alla validazione degli stessi
tramite OTP:

- cliccare sul pulsante “Valida richiesta” per ricevere SMS con codice OTP;
- cliccare sul pulsante "Visualizza dati richiesta” per visualizzare i dati riportati nel modulo di
acceftazione del posto letto.



CONVALIDA RICHIESTA TRAMITE OTP

Cliccgndo  sul pulsante "Genera codice di conwvalida" riceverai un SMS3 al numerc di cellulare
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| Genera codice di convalida

Riceverai un SMS sul numero di cellulare +zoJ NG

| Valida in seguito | Cotice non ncevuto

S-E hai‘lﬁbnnlra‘h mblemr tlSEmc‘i gﬁnc.ai tnl_l

- Cliccare sul pulsante "Genera codice di convalida" per ricevere un SMS con il codice OTP al
numero di cellulare fornito in fase di registrazione al portale studenti UNIPA necessario per la
validazione dei dati e I'invio online del modulo;

- Cliccare sul pulsante "Valida in seguito" per rinviare in un altro momento la validazione.
ATTENZIONE: L'Accettazione del posto letto NON VALIDATA NON SARA’ RITENUTA VALIDA Al

FINI CONCORSUALI (con I'operazione di validazione, il modulo per I'accettazione del posto
letto & inviato all’Ente per essere protocollato).



VALIDAZIONE ONLINE DEL MODULO DI ACCETTAZIONE DEL POSTO LETTO
Convalida richiesta tframite OTP

foind UTENTE: N

J— Pratica N. 201300273
CONVALIDA RICHIESTA TRAMITE OTP

= Inserisci il codice di convalida che hai ricevuto tramite SMS sul numero di cellulare +39-

[4¥

| Codice 0TP

| valida ora |
# Clicca sul pulsante "Valida ora" per completare la procedura online di presentazicne, in modalita

"smart™ della ik e il o RN ey Gl s

# Clicca, invece, sul pulsante "Valida in seguito” per ritornare alla pagina principale.
Ricordati, perd, che il codice ricevuto ha una validitd di 60 minuti, dopodiché & necessario generarne
un nuUowvo.

".l'alidain _ ( e— n

Per chiarimenti ed informazion contatta [Uficio Concorsi e benefil
Se hai riscontrate problemi tecnici clicea qui

Inserire nell’apposito campo il codice OTP ricevuto via SMS al numero di cellulare fornito in fase di
registrazione al portale studenti UNIPA.

- Cliccare sul pulsante "Valida ora" per la validazione dei dati e I'invio online del modulo
accettazione posto letfto;

- Cliccare sul pulsante "Valida in seguito" per rinviare in un altro momento la validazione.
ATTENZIONE: IL MODULO DI ACCETTAZIONE NON VALIDATO NON SARA' RITENUTO VALIDO Al
FINI CONCORSUALI (con I'operazione di validazione, il modulo & inviato all’Ente per essere
protocollato);

- Se dopo qualche minuto non avete ricevuto SMS, rigenerare codice cliccando sul pulsante
“Codice nonricevuto”.

ATTENZIONE: VALIDARE IL MODULO ENTRO 60 MINUTI DAL RICEVIMENTO DEL CODICE OTP, ALTRIMENTI
SARA’ NECESSARIO GENERARNE UN ALTRO.



MNSEE

PALERMO ;

o Snime Unevcrane

INVIO ONLINE DEL MODULO DI ACCETTAZIONE POSTO LETTO
Operazioni conclusive

Pratica M. 201900273

PROCEDURA COMPLETATA
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Cliccare "Continua® per ritornare alla homepage.

Con la validazione dei datiinseriti, si € conclusa la modalita “smart” di presentazione del modulo di
accettazione del posto letto a.a. 2020/21.

Ultimo passo...ci sarebbe da regolarizzarla!

E’ necessario caricare “upload”, nel “Fascicolo”, i documenti previsti dal bando, a pena
decadenza dal beneficio.
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-z Le tue richieste all'ERSU :-

Richieste  Esiti Pagamenti  Fascicolo  Certificazioni  Informativa privacy

Questo & il tuo fascicolo personale, puoi caricare la documentazione integrativa alle tue richieste e consultare quella gia caricata.
Per caricare un nuovo documento clicca sul seguente link

Carica documentazione

Elenco della documentazione caricata

Men ci sone ancora documenti caricati. Clicea sul link Carica documenti per caricarli

Per chiarimenti ed informazioni contatta PUficio ¢
Se hai riscontrato problemi Tecnici clicca gui

Cliccare sul link “Carica documentazione” della sezione "“Fascicolo” della home della pagina
personale del portale studenti per inserire la documentazione aggiuntiva (unico file pdf max 2MB),
necessaria per I'accettazione del posto letto. Nello specifico & necessario SCANNERIZZARE in un
unico file pdf la seguente documentazione:

ESITO test (lampone o sierologico) con risultato negativo COVID-19, effettuato non piU di 7
giorni precedenti a quello dell'accettazione;

certificato medico rilasciato dal medico di famiglia (convenzionato con S.S.N.) o da una
qualsiasi ASP (ex ASL) in data non anteriore a 3 mesi, attestante che lo studente non soffra
di malattie che pregiudichino la convivenza in comunitd;

ricevuta di pagamento della cauzione per il 2020/21 pari a € 50,00. La cauzione versata per
il 2019/20 rimarra valida per tutti gli anni accademici di assegnazione del posto letto, se
contfinuativi;

ricevuta di pagamento della refta alloggio 2020/21, se dovuta (consulta art. 37 del bando);

eventuale documentazione aggiuntiva attestante I'impossibilita a sottoscrivere il verbale di
consegna del posto letto (da effettuarsi in presenza presso I'Ufficio residenze dell’Ente), per
giustificati motivi (partecipazione a programmi di mobilitd internazionale, gravi motivi
personali o di salute, ecc...);

ATTENZIONE: il documento d’identitd, il permesso di soggiorno o la ricevuta attestante la richiesta di
rilascio del permesso di soggiorno, non dovranno essere inseriti nell’'vnico file pdf ma si dovranno
caricare singolarmente nel “Fascicolo” selezionando apposita voce.
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REGOLARIZZAZIONE DELLA PROCEDURA DI ACCETTAZIONE DEL POSTO LETTO
Pagina riservata al caricamento dei documenti

C] ‘l.;:; Regione Siciliana
\q/-\,\ ERSU PALERMO

/) Ente Regionale per il Diritto allo Studio Universitario

PAGINA RISERVATA AL CARICAMENTO DEI DOCUMENTI

I documenti devono essere acquisiti con una risoluzione dello scanner non superiore a 100dpi (consigliata ma non
vincolante), devono risultare leggibili e la dimensione totale del file da caricare non deve superare comunque 2MB

Documento |Documentazione accattazions posto lstto v|

Un unico file formato PDF di dimensioni non superiori a 2ZMB

Percorso file: | Scegli file | Nessun file selezionato

Torna indietro Procedi al caricamento

Scegliere dal menu a tendina del tipo di DOCUMENTO, la voce “Documentazione accettazione
posto letto”

Cliccare su “Scegli file” e aprire il documento scannerizzato in pdf
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PROCEDURA COMPLETATA
Riceverai una mail all'indirizzo nm, che attestera |'avvenuta protocollazione della
richiesta. Mon eliminare la mail in qu avvenuta presentazione della documentazione

| Continua |

Per chiarimenti ed informazioni contatta ['Ufficic Concorsi e huleﬂl:l

' 5e hai riscontrato 'prnbleml tecnici clicca qui

Sard inviata via email, all'indirizzo di posta elettronica comunicato in fase di registrazione al portale
studenti, la ricevuta attestante I'avvenuta protocollazione della documentazione necessaria per
I'accettazione del posto letto.

Cliccare sul pulsante “Continua™ per ritornare alla homepage.

ATTENZIONE: Per completare I'accettazione del posto letto,
dopo aver caricato la documentazione aggiuntiva nel
“Fascicolo” (unico file pdf), @ necessario recarsi presso
I'Ufficio Residenze dell’Ente, ubicato all’interno della R.U.
“Santi Romano”, per la consegna formale dell’alloggio
(franne, chiaramente, coloro i quali ne hanno richiesto il
rinvio).

Per gli studenti sede corso Caltanissetta € necessario recarsi
presso la Residenza Universitaria “San Domenico” -
Caltanissetta.
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